11/11/2021 14:27 SEI/UFU - 3166953 - Edital

https://www.sei.ufu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=3560155&infra_siste...

Boletim de Servigo Eletrénico em 11/11/2021

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura
Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bloco 3P, 12 andar - Bairro Santa Ménica, Uberlandia-MG, CEP 38400-902
Telefone: +55 (34) 3239-4872 - www.proexc.ufu.br - secretaria@proex.ufu.br

4

EDITAL PROEXC N2 104/2021

11 de novembro de 2021
Processo n2 23117.072369/2021-45

PROCESSO SELETIVO PARA BOLSISTA DE EXTENSAO
PROGRAMA DE HUMANIZAGAO DO HOSPITAL DE CLINICAS DE UBERLANDIA: "INTEGRACAO ENTRE ENSINO E
SERVICO COM ESTUDANTES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA"

A Pro-reitoria de Extensdo e Cultura (PROEXC) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), no uso de suas
atribuicGes legais, torna publica a abertura de inscrigGes para as vagas de bolsistas de extensdo e estabelece normas
relativas a realizagdo de processo seletivo, conforme descrito a seguir:

1. DO OBIJETIVO

Edital para selegdo de bolsistas de extensdo que atuardo junto ao Programa de Humanizag¢do do Hospital de Clinicas
de Uberlandia: "Integracdo entre ensino e servico com estudantes da Universidade Federal de Uberlandia" no
desenvolvimento de atividades conforme descrito no Plano de Trabalho (ANEXO 1).

2. DAS VAGAS
Para estudantes do(s) curso(s) | N2 de vagas Local das atividades
Gestdo de Programas Institucionais
Cursos de graduac¢do da UFU 02 de Humaniza¢do do Hospital de
Clinicas da UFU
2.1. Havera a formacdo de cadastro de reserva (C.R.).
2.2. Enquanto durar as medidas adotadas pela universidade para conter o avan¢o do COVID-19 os bolsistas

de extensdo desenvolvera as atividades de modo ndo presencial.

3. DOS REQUISITOS

3.1. Pré-requisitos gerais:
3.1.1. Disponibilidade horaria de 20 horas semanais.
3.1.2. Compatibilidade horaria de acordo com a demanda do setor/projeto.
3.1.3. Ser comunicativo (a) e ter facilidade para lidar com o publico.
3.1.4. Nao ser beneficiario(a) de bolsas remuneradas no ambito da UFU ou de qualquer outra entidade
publica ou privada, exceto auxilio moradia e/ou alimentacdo.
3.1.5. Atender ao disposto no Item “ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS”, descrito no Plano de
Trabalho — ANEXO I.
3.1.6. N3o ter sido contemplado com 24 ou mais meses de bolsa de extensdo da UFU.

3.2 Pré-requisitos especificos
3.2.1. Ter disponibilidade para executar atividades PRESENCIAIS no Hospital de Clinicas de Uberlandia
respeitando a normas vigentes da UFU para o COVID-19 (vide atividades a serem desenvolvidas, no ANEXO I).
3.2.2. Ter disponibilidade para executar as atividades PREFERENCIALMENTE NO TURNO DA MANHA.
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3.2.3. Ser proativo(a) e comprometido(a) com as responsabilidades que |he forem confiadas.
3.2.4. Ter acesso fécil a internet para realizacdo de atividades "online".

4, DAS INSCRIGOES:

4.1. As inscri¢Oes serao recebidas apenas por e-mail

e Data: Conforme cronograma item 10

¢ Pelo e-mail: julieneo@ufu.br

4.2. Documentos para a inscrigao:
4.2.1. Comprovante de matricula.
4.2.2. Histdrico escolar atualizado.
4.2.3. Quadro de compatibilidade horaria (ANEXO Il)
4.2.4. Copia legivel da Cédula de Identidade.
4.2.5. Cépia legivel do CPF.
4.2.6. Cadastro do bolsista preenchido (ANEXO ll1).
4.3. No campo assunto do e-mail escrever: INSCRICAO nome completo do discente_Edital 104
4.4, Toda a documentagdo deve ser anexada num Unico e-mail de inscricdo, em arquivos no formato PDF,
sendo cada documento num arquivo separado.
4.5, Ap0s o prazo limite para inscricdo, nenhuma retificagdo ou adendo serd permitido.
4.6. As inscricbes encaminhadas fora dos prazos e condi¢Ges estabelecidas neste Edital ndo serdao aceitas.
5. DAS BOLSAS
5.1. A duracdo da bolsa de extensdo é de 06 (seis) meses, podendo ser renovada, de acordo com a avaliacdo
de desempenho do bolsista, formalizada pelo responsavel, semestralmente, por até 24 (vinte e quatro) meses.
5.2. A bolsa de extensdo terd inicio apds assinatura do Termo de Compromisso.
5.3. A bolsa de extensdo podera ser cancelada, de acordo com o previsto no Termo de Compromisso, pela
interrupgao, conclusdo ou trancamento de matricula do curso de graduagdo.
5.4, Ao final da bolsa, o académico recebera certificado, desde que cumprida a carga horaria exigida neste
edital.
5.5. 0 académico receberd, mensalmente, bolsa de extens3o no valor de RS 400,00 (quatrocentos reais) por

20 horas semanais e RS 95,00 (noventa e cinco reais) de auxilio transporte, somando R$ 495,00 (quatrocentos e
noventa e cinco reais).

5.6. Fica assegurada uma vaga para pessoa com deficiéncia, caso haja procura e esta atenda a todos os pré-
requisitos.
6. DO DESLIGAMENTO
6.1. Sera desligado da atividade de extensao o bolsista que:
6.1.1. Solicitar, por escrito, o seu desligamento com justificativa;
6.1.2. Deixar de renovar o Termo de Compromisso até a data do seu vencimento;
6.1.3. Descumprir os critérios do item 3 deste edital;
6.1.4. Descumprir as obrigacdes assumidas ou mantiver conduta inadequada, verificadas estas mediante
sindicancia, garantido o principio da ampla defesa;
6.1.5. Demonstrar desempenho insuficiente;
6.1.6. Descumprir a carga horaria proposta para o desenvolvimento da agdo extensionista;
7. DO PROCESSO DE SELECAO:
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7.1. Primeira Fase (Eliminatodria): Andlise documental conforme item 4.
e Data: Conforme cronograma (item 10).
7.2. Segunda Fase: (Eliminatéria): Avaliagdo documental, conforme critérios do item 8.

e Data: Conforme cronograma (item 10).

8. DA AVALIAGAO
8.1. Andlise do quadro de compatibilidade (ANEXO 1) frente as necessidades do setor/projeto conforme os
seguintes critérios:
8.1.1. Disponibilidade total das 20 horas semanais no turno da manha = 100 pontos.
8.1.2. Disponibilidade total das 20 horas semanais nos turnos manha e tarde (alternados) = 90 pontos
8.1.3. Disponibilidade total de 20 horas semanais exclusivamente no turno da tarde = 80 pontos
8.2. Sendo que, para fins desse edital, iremos considerar os horarios de encerramento dos turnos:
8.2.1. Manha: 12h
8.2.2. Tarde: 18h
8.3. Analise do histdrico escolar levara em consideragdo o rendimento (CRA) do candidato;
8.4. Critério de desempate: maior idade
9. DOS RESULTADOS E RECURSO
9.1. Resultado Parcial e Recurso
9.1.1. Sera divulgado o resultado parcial conforme cronograma (item 10); no site
http://www.editais.ufu.br/extensao-cultura.
9.1.2. O discente terd um dia util para contestar o Resultado Parcial, apresentando Recurso, conforme
ANEXO IV.

e Pelo E-mail: julieneo@ufu.br

9.2. Resultado Final

9.2.1. O resultado final do processo seletivo sera divulgado conforme cronograma (item 10) no site
http://www.editais.ufu.br/extensao-cultura.

10. DO CRONOGRAMA
Divulgagdo do Edital 11/11/2021 a 26/11/2021
Inscri¢coes 12/11/2021 a 26/11/2021
Andlise documental 29/11/2021
Avaliacao 29/11/2021
Resultado Parcial 30/11/2021
Recebimento dos Recursos|01/12/2021
Resultado Final 02/12/2021
11. DAS CONSIDERAGOES FINAIS
11.1. Em caso de desisténcia do candidato classificado sera chamado o candidato classificado na sequéncia.
11.2. Os casos omissos serdo resolvidos pela Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEXC).
11.3. O prazo de vigéncia deste edital serd de 12 (doze) meses, somente para substituicdo de bolsistas,

quando formalmente justificada.

11.4. Ao efetivar sua inscri¢do, o candidato aceita, irrestritamente, as normas estabelecidas neste Edital.
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12. DUVIDAS

12.1. E-mail: julieneo@ufu.br

Uberlandia-MG, 11 de novembro de 2021.

ALEXANDRE JOSE MOLINA
Substituto Eventual do Pré-reitor de Extensdo e Cultura
Portaria de pessoal UFU n2 3973, de 13 de outubro de 2021

eil _ Documento assinado eletronicamente por Alexandre José Molina, Pré-Reitor(a) substituto(a), em 11/11/2021, as
~ . f?_l| 10:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro

assinatura

eletrénica de 2015.

[m]3¢ i Cicy 3 [m]
-r.-wy-ﬁ- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?
"I_l -.-.. r

.Ii'ii-z"-'“:'-' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 3166953 e o cédigo CRC

i, P :ﬁ 1 27100828,

ANEXO |

PLANO DE TRABALHO/ ATIVIDADES DO BOLSISTA DE EXTENSAO

INTRODUCAO:

O Pronto Socorro do HCU/UFU é a principal porta de entrada do hospital-escola e recebe pacientes de média e
alta complexidade de atendimento do Municipio de Uberlandia e regido pactuada através de um sistema de
Regulacdo Interna e do Municipio. O volume dessa demanda cria uma sobrecarga nos profissionais que atuam
neste local. Assim este programa é uma iniciava que visa promover a Humaniza¢ao no atendimento aos usudrios
do atendimento de urgéncia e emergéncia no pronto socorro HC/UFU e pds-consulta no ambulatério Amélio
Marques. Promove a valoriza¢dao da dimens3ao humana, a otimiza¢do do atendimento e supri as expectativas dos
gestores hospitalares e da comunidade, contribuindo para a qualificagdo do atendimento no HC/UFU e para o
bom funcionamento do SUS. Esse projeto propde a criacdo de uma area de acolhimento para atuar junto aos
familiares e pacientes, orientando e auxiliando os usudrios, além de colaborar com a equipe de servidores do
hospital. Propde também viabilizar as diretrizes do Humaniza SUS e tem como objetivo a promog¢do de uma visao
humanistica do futuro profissional da saude quanto ao doente e seus familiares. Os alunos estagiarios e bolsistas
do Projeto “POSSO AJUDAR?” acolhem os usuarios por meio de uma abordagem humanizada e resolutiva,
encaminha-os aos locais e servicos corretos, organizam o fluxo, aprendem ouvir e reconhecer as necessidades dos
usudrios e desenvolvem atividades educavas junto a comunidade hospitalar.

JUSTIFICATIVA:

A Politica Nacional de Humanizag¢do surge como resposta espontanea a um estado de tensado, insatisfacao e
sofrimento tanto dos profissionais da salde quanto dos pacientes, diante de fatos e fenébmenos que configuram
o que chamamos de violéncia institucional na saude. Na area da saude, a violéncia institucional decorre de
relagGes sociais marcadas pela sujei¢ao dos individuos. O ndo reconhecimento das subjetividades envolvidas nas
praticas assistenciais no interior de uma estrutura caracterizada pela rigidez hierarquica, controle, auséncia de
direito ou recurso das decisGes superiores, forma de circulagdo da comunicagdo apenas descendente, descaso
pelos aspectos humanisticos e disciplina autoritaria fizeram do hospital um lugar onde as pessoas sdo tratadas
como coisas e prevalece o ndo respeito a sua autonomia e a falta de solidariedade. A humanizag¢do surgiu em
resposta a esse enredo, sob a forma de ag¢des localizadas, e foi se instituindo até chegar, hoje, a forma de uma
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politica publica na 4rea da saude. Nao por acaso, a humanizagdo une suas primeiras vozes nos hospitais, fazendo
coro a um movimento contrario a situagdo em que ha aqueles que mandam e decidem, e outros que obedecem
e ndo opinam sobre nada. Nesse sendo, a humanizacdo busca nas a¢Ges humanizadoras a recuperacdo ndo sé da
saude, mas principalmente do respeito, do direito, da generosidade, da expressdao subjetiva e dos desejos da
pessoa. A humanizagdo nasceu dentro do SUS. Os principios do SUS s3ao totalmente de inspiragdo humanista:
universalidade, integralidade, equidade e participacdo social. Levados as ultimas consequéncias define
humanizacdo em qualquer concepg¢do, em qualquer instancia de atencdo ou gestdo. Tal carater faz do SUS o
principal sistema de inclusdo social deste pais.

OBIJETIVOS:

GERAL
- Prestar atendimento aos usuarios do SUS nas perspectivas da humanizagdo, educacdo e prevencao, informacao,
acolhimento, ambiéncia e relacionamento inter-pessoal, no complexo hospitalar.

ESPECIFICOS

- Atuar nos diversos setores do HCU/UFU, como Ambulatério Amélio Marques, Pronto Socorro e Setor de
oncologia, abordando o usuario para retirar davidas e ajuda-lo a encontrar o local correto do seu atendimento;

- Orientar quanto aos seus exames eliminando duvidas;

- Abordar e acompanhar o desenvolvimento do seu tratamento;

- Agilizar o atendimento através da busca de exames do paciente;

- Verificar se a documentacao estd correta;

- Orientar quanto a classificacdo de risco e encaminhar corretamente estes usuarios se for o caso;

- Acolher os usuarios e familiares e contribuir com a equipe multiprofissional do Pronto Socorro, atendendo a
Politica Nacional de Humanizagao nos servicos de salde principalmente nas areas de urgéncia e emergéncia.

PERFIL DO BOLSISTA:

Estudantes de graduacdo da Universidade Federal de Uberlandia.

ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

- Acolher usuarios, familiares, rede de apoio e/ou visitantes, dentro da abordagem humanizada e encaminha-los
aos locais e pessoas certas;

- Organizar o fluxo dos usuarios, remanejando-os de local caso necessario;

- Localizar pacientes, quando necessario;

- Distribuir formularios de reclamagdo/sugestdo/elogio quando se fizer necessadrio e orientar quanto o seu
preenchimento correto;

- Explicar sobre rotinas hospitalares, quando necessario;

- Informar sobre horario de visitas e troca de acompanhantes;

- Acionar servigo social, médicos, enfermeiros, técnicos em enfermagem, maqueiros, funcionarios terceirizados
ou demais profissionais, quando necessario;

- O bolsista é responsavel por liderar seu grupo e deve estar sempre a disposicdo do mesmo, para resolugdo de
pequenos conflitos, orientagbes praticas e auxilio nas atividades diarias;

- Informar diariamente, por escrito, as atividades realizadas, as dificuldades encontradas no dia a dia de estdgio e
as pendéncias;

- Realizar o treinamento dos novos estagidrios juntamente com a coordenac¢do do projeto no HCU/UFU e se
necessario nas instituicdes de ensino.
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CONTRIBUICAO DA BOLSA PARA O (A) ALUNO (A)

A formagao diferenciada do aluno que participa do Programa, uma vez que este aluno conhece desde o inicio de
sua formacdo a realidade do Sistema Publico de Saude e se sente sujeito na construcdo e consolidagdo do SUS que
queremos.

AVALIACAO:

A avaliagdo do bolsista sera feita no decorrer da realizacdo das atividades propostas. Para tanto, serdo utilizadas
fichas de avaliagdo e observacGes realizadas por alunos e pelos coordenadores do Programa, Projetos e
subprojetos.

ANEXO Il
QUADRO DE COMPATIBILIDADE HORARIA

Segunda || Terca | Quarta || Quinta | Sexta || Sdbado

07:00
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00

OBS: Marcar com X os horarios disponiveis para as atividades da bolsa de extensao.

Nome do Candidato:

ANEXO Il
FORMULARIO DE CADASTRO DE BOLSISTAS

Nome Completo:

Data de Nascimento:

Sexo: Estado Civil:

Nome do pai:

Nome da mae:

Naturalidade: UF:

Curso: Periodo/Ano:
Numero de matricula: Ingresso:
Telefone Fixo: Celular:
E-mail:

Enderego:
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Numero:
Bairro:

Municipio:

SEI/UFU - 3166953 - Edital

Complemento:

CEP:
UF:

Uberlandia, de

de 2021.

ANEXO IV
RECURSO

Argumento

Nome do Requerente:

OBS: O recurso deve ser apresentado em, no maximo, duas laudas.
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edital publicado em: http://www.editais.ufu.br/extensao-cultura

Referéncia: Processo n? 23117.072369/2021-45 SEI n2 3166953
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